
Zu�ich C	be� Solu�ions 
Segurança e privacidade 
dos d�dos do seu negócio. 

 

 
Emp�es�s com ���u��men�o en��e �$ 50.000.000 e �$ 300.000.000 

 

A evoluç�o �ecnológic� mudou � noss� m�nei�� de ��ze� negócios. 

O sigilo e o cuid�do com �s in�o�m�ções �o�n���m-se o que h" de 

m�is v�lioso p��� �s emp�es�s. Com os novos mé�odos de ���ques 

vi��u�is que su�gem �odo o �empo e �s �egul�men��ções, leis de 

p�o�eç�o de d�dos e de p�iv�cid�de, �o�n�ndo-se m�is �ígid�s em 

�odo o mundo, os �iscos cibe�né�icos es��o �umen��ndo ��n�o em 

��equênci� qu�n�o em seve�id�de. C�so n�o h�(� o devido cuid�do 

e sigilo desses d�dos, os es���gos podem se� signi�ic��ivos. 

Po� isso, nes�e con�ex�o de �me�ç�s cibe�né�ic�s cons��n�es, � 

Zu�ich �p�esen�� o Zu�ich C	be� Solu�ions. Es�e segu�o c	be� é 

ide�l p��� quem que� se p�o�ege� de inv�sões n�o �u�o�iz�d�s , 

�ede 

ou v�z�men�os de d�dos, �esgu��d�ndo-se de even�u�is pe�d�s 

�in�ncei��s devido , viol�ç�o de p�iv�cid�de d�s su�s in�o�m�ções. 

 
�iscos d� viol�ç�o de segu��nç� ou de p�iv�cid�de: 

 

 
G�s�os com no�i�ic�ç�o �s pesso�s ��e��d�s 

 
 
 

 
Pe�d�s de clien�es e d�nos � �epu��ç�o 

 
 
 

 
G�s�os com p�ocedimen�os �egul��ó�ios 

 
 
 

 
Cus�os de de�es� e indeniz�ções 

 
 
 

 
Ex�o�sões 

 
 
 

 
G�s�os p��� descob�i� �s c�us�s dos v�z�men�os 

O que o Zu�ich C*be� Solu�ions 
o�e�ece p��� � su� emp�es�? 

Cobe��u��s de �espos�� � Inciden�es 

• Cus�os de Ge�enci�men�o de Even�os 

P�g�men�o de cus�os, enc��gos, Hono�"�ios e despes�s p��� 

con�����ç�o de especi�lis��s dive�sos p��� lid�� com um Inciden�e 

cibe�né�ico. Cob�e po� exemplo cus�os p��� con������ um con��do�, 

consul�o� de TI, �dvog�do, consul�o� de �el�ções públic�s e/ou ou��o 

p�es��do� especi�liz�do de se�viço. 

• Despes�s Eme�genci�is 

C�so n�o se(� possível ob�e� o consen�imen�o po� esc�i�o d� 

Segu��do�� den��o de um p��zo ��zo"vel �n�es que o Segu��do 

inco��� em Cus�os de Ge�enci�men�o de Even�os, Despes�s de 

4econs�i�uiç�o de A�ivos Digi��is, Despes�s L�bo��is Adicion�is 

ou Cus�os de De�es� em conex�o com um Even�o ou 4ecl�m�ç�o 

cobe���, � Segu��do�� pode�" �p�ov�� �e��o��iv�men�e ��is despes�s. 
 

Cobe��u��s de Pe�d�s do Segu��do 

• Pe�d� de �ecei�� 

Pe�d� de 4ecei��, e �s Despes�s L�bo��is Adicion�is inco��id�s pelo 

Segu��do du��n�e o Pe�íodo de 4es��u��ç�o como �esul��do de 

um� In�e��upç�o de Se�viço que deco��� di�e��men�e de um Even�o 

de P�iv�cid�de ou um Even�o de Segu��nç�. 

• Despes�s de �econs�i�uiç�o de A�ivos Digi��is 

Despes�s de 4econs�i�uiç�o e �ecupe��ç�o de A�ivo Digi��l 

devido , des��uiç�o ou d�no como consequênci� de um Even�o de 

P�iv�cid�de ou de um Even�o de Segu��nç�. 

• P�g�men�os Despes�s de Ex�o�s�o 

4eembolso de P�g�men�os de Ex�o�s�o; inco��idos pelo Segu��do 

deco��en�e di�e��men�e de um� Ame�ç� de Ex�o�s�o. 

Cobe��u��s de �espons�bilid�de 

• �espons�bilid�de Civil pel� P�iv�cid�de 

Pe�d�s que o Segu��do �o� leg�lmen�e ob�ig�do � p�g��, e os 

Cus�os de De�es� inco��idos pelo Segu��do em �el�ç�o � qu�lque� 

4ecl�m�ç�o como consequênci� di�e�� de um A�o D�noso de 

P�iv�cid�de, desde que ��l A�o D�noso de P�iv�cid�de. 

• �espons�bilid�de Civil pel� Segu��nç� 

Pe�d�s que o Segu��do �o� leg�lmen�e ob�ig�do � p�g��; e os 

Cus�os de De�es� inco��idos pelo Segu��do em �el�ç�o � qu�lque� 

4ecl�m�ç�o como consequênci� di�e�� de um A�o D�noso de 

Segu��nç�. 

• P�ocedimen�os �egul��ó�ios (incluindo LGPD) 

Mul��s, Pen�lid�des Civis e Adminis����iv�s que o Segu��do �o� 

leg�lmen�e ob�ig�do � p�g��; e -os Cus�os de de�es� inco��idos 

pelo Segu��do em �el�ç�o � um P�ocedimen�o 4egul��ó�io inici�do 

con��� o Segu��do como consequênci� di�e�� de um A�o D�noso de 

P�iv�cid�de ou A�o D�noso de Segu��nç�. 



  
 

As p�imei��s ho��s �pós o ���que s�o c�uci�is p��� � minimiz�ç�o 

de d�nos. Po� isso, po� meio d� p��ce�i� com � C��w�o�d, � 

Zu�ich disponibiliz� �o segu��do um se�viço de �espos�� � 

inciden�es, p�ovendo �ssesso�i� imedi��� no c�so de um� 

viol�ç�o d� segu��nç� d� �ede. 

O Zu�ich 4isk Adviso� é um �plic��ivo desenvolvido pel� "�e� de 

Engenh��i� de 4iscos d� Zu�ich, disponibiliz�do g���ui��men�e, 

pode se� b�ix�do n�s ve�sões IOS e And�oid ou no p�óp�io si�e 

d� Zu�ich, ele pe�mi�e que ges�o�es de �iscos visu�lizem 

��cilmen�e os p�incip�is �iscos que podem imp� c��� seus 

negócios, de �o�m� ��cili��� � p�io�iz�ç�o e impl�n��ç�o de 

melho�i�s de segu��nç� em su�s emp�es�s. 

 

 

Se�viço de �espos�� �o ���que cibe�né�ico Zu�ich 4isk Adviso� 

 
Como �l�e�n��iv�, você pode 
us�� um disposi�ivo de lei�u�� de 
código Q4 p��� le� o link �b�ixo 
e i� p��� o si�e de downlo�d: 

As p�imei��s 48 ho��s s�o m�is impo���n�es 

P�imei�� no�i�ic�ç�o de inciden�e: 
No�i�ic�ç�o 24/7/365 

Design�ç�o do �espons"vel pel� ges��o de inciden�es 

4espos�� imedi��� �o segu��do 

5 ho��s: 
Design�ç�o de especi�lis��s 

 

 

Mi�ig�ç�o imedi��� 

Cobe��u�� d� polí�ic� �n�lis�d� 

 

24 ho��s: 
Inves�ig�ções bem enc�minh�d�s 

H" indic�ções inici�is 

Con�inu�ç�o d� mi�ig�ç�o imedi��� 

A�u�liz�ções cons��n�es �os �cionis��s 

48 ho��s: 
Conclus�o d�s inves�ig�ções inici�is 

Con�inu�ç�o d�s ��u�liz�ções cons��n�es �os �cionis��s 

 

Am�du�ecimen�o do ���b�lho de mi�ig�ç�o imedi��� 

 

NOTIFICAÇÃO DE 
AUTO4IDADES 

CONSULTO4 
DE EXTO4SÃO 

TECNOLOGIA 
DA INFO4MAÇÃO 

FO4ENSE 

INVESTIGAÇÃO 
INTE4NA C4AWFO4D 

INCIDENT 
MANAGE4 

SE4VIÇOS 
LEGAIS 

P4OTEÇÃO DE 
IDENTIDADE 

4ELAÇÕES 
PÚBLICAS 

NOTIFICAÇÃO 
PÚBLICA 

CONTABILIDADE 
FO4ENSE 

 
+4esiliênci� 
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1 P�êmio 

 

F��u��men�o �nu�l (�$) Limi�e M6ximo de G���n�i� - LMG (�$) 

De A�é 500.000,00 1.000. 000,00 2.000.000,00 3.000.000,00 5.000 .000,00 7.000.000,00 1O.000.000,00 

50.000.000,01 60.000.000 10.003,18 16.204,34 25.726,26 32.248,86 46.278,87 58.534,39 74.803,70 

60.000.000,01 80.000.000 11.882,54 19.245,96 30.558,20 38.306,64 54.973,00 69.528,99 88.854,36 

80.000.000,01 100.000.0 00 13.530,89 21.917,01 34.793,37 43.617,45 62.593,90 79.168,82 101.174,86 

100.000.000,01 130.000.000 15.792,86 25.581,87 40.614,32 50.911,08 73.063,91 92.408,54 118.096,29 

130.000.000,01 150.000.000 17.162,07 27.798,12 44.132,40 55.324,32 79.395,01 100.416,86 128.330,48 

150.000.000,01 200.000.000 20.314,38 32.901,98 52.234,57 65.481,51 93.970,26 118.851,88 151.888,62 

200.000.000,01 300.000.000 25.757,54 41.718,84 66.234,70 83.028,60 119.155,08 150.704,70 192.594,39 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Obse�v�ções: 

• P�êmio �o��l, >6 incluído o IOF. 

• Vigênci�: 12 meses. 

• �e��o��ivid�de: � p���i� do início de vigênci� des�e segu�o. 

• Âmbi�o de cobe��u��: N�cion�l 

• P��zo Adicion�l sem cob��nç� de p�êmio: 12 meses. 

• P��zo Adicion�l com cob��nç� de p�êmio: 12 meses, 75% do p�êmio – n�o con�����do. 

• Apólice � b�se de �ecl�m�ç�o com no�i�ic�ç�o (cl�ims m�de). 

Fic� �co�d�do que es�� p�opos�� (� qu�l se�" ��quiv�d� pel� Segu��do��) se�" � b�se do con����o, um� vez que é conside��d� p���e 
in�eg��n�e d� Apólice. A �cei��ç�o do segu�o es���" su(ei�� , �n"lise do �isco; A �e��o��ivid�de des�e segu�o pe�m�nece in�l�e��d� de �co�do 
com � 1ª Apólice con�����d� com � Zu�ich Segu�os, desde que n�o �enh� oco��ido in�e��upç�o de vigênci�. 

 
 

A p�esen�e p�opos�� n�o ob�ig� o p�oponen�e � con������ o segu�o. Po�ém, �ic� �co�d�do que, em c�so de con�����ç�o, es�� p�opos�� (� qu�l se�" ��quiv�d� pel� segu��do��) 
se�" � b�se do con����o, um� vez que é conside��d� p���e in�eg��n�e d� �pólice. 

Fic� en�endido e �co�d�do que o p�oponen�e deve no�i�ic�� � segu��do�� sob�e qu�lque� �l�e��ç�o d�s in�o�m�ções con�id�s nes�� p�opos��, oco��id�s �n�es do início d� 
vigênci� do segu�o. Nesse c�so, � segu��do�� pode�", � seu c�i�é�io, modi�ic�� ou c�ncel�� qu�lque� co��ç�o �n�e�io�. 

A segu��do�� es�" �u�o�iz�d� � ��ze� qu�lque� inves�ig�ç�o ou �eque�e� qu�lque� documen�o �el�cion�do , ��ivid�de segu��d�, cons��n�e d� p�opos�� semp�e que (ulg�� 
necess"�io. 

Se o segu��do, po� si ou po� seu �ep�esen��n�e, �ize� decl���ções inex���s ou omi�i� ci�cuns�Bnci�s que poss�m in�lui� n� �cei��ç�o d� p�opos�� ou n� ��x� do p�êmio, 
pe�de�6 o di�ei�o � g���n�i�, �lém de �ic�� ob�ig�do �o p�êmio vencido. 

F��nqui� de 10% dos p�e(úzos com mínimo de 4$ 50.000,00, po� sinis��o p��� ���u��men�os en��e 4$ 50.000.000,01 � 4$ 100.000.000,00 

F��nqui� de 10% dos p�e(uízos com mínimo de 4$ 100.000,00, po� sinis��o p��� ���u��men�os en��e 4$ 100.000.000,01  �  4$ 150.000.000,00 

F��nqui� de 10% dos p�e(uízos com mínimo de 4$ 150.000,00, po� sinis��o p��� ���u��men�os en��e 4$ 150.000.000,01  � 4$ 200.000.000,00 

F��nqui� de 10% dos p�e(uízos com mínimo de 4$ 200.000,00, po� sinis��o p��� ���u��men�os en��e 4$ 200.000.000,01  e  4$ 300.000.000,00 

 

 
Zu�ich C	be� Solu�ions 
P�opos�� de con�����ç�o 

Emp�es�s com ���u��men�o en��e 4$ 50.000.000 e 4$ 300.000.000 

F�vo� �ssin�l�� � opç�o dese(�d�. 
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F�vo� in�o�m��: 

Início d� vigênci�: 

 
4enov�ç�o d� Ci�, in�o�m�� �pólice: 

 

 
��é: 

 
 

 

P��cel�men�o sem 
(u�os: 

 1x  2x 
 4x  5x 

 3x                  P��cel�men�o com (u�os de 1,5%  mês:  6x  7x 

 
 

 
2 Cobe��u��s 

A. Cobe��u�� de �espos�� � Inciden�es 

Cus�os de Ge�enci�men�o de Even�os: - 100% do Limi�e M"ximo de G���n�i� 

Despes�s Eme�genci�is: - 10% do Limi�e M"ximo de G���n�i� 

B. Cobe��u��s de Pe�d�s do Segu��do 

Despes�s de �econs�i�uiç�o do ��ivo digi��l: - 100% do Limi�e M"ximo de G���n�i� 

P�g�men�os e Despes�s de Ex�o�s�o: - 100% do Limi�e M"ximo de G���n�i� 

Pe�d� de �ecei�� - 100% do Limi�e M"ximo de G���n�i� - F��nqui� po� even�o e/ou 24 Ho��s * (�plic�-se o que �o� de m�io� v�lo�) 

C. Cobe��u��s de �espons�bilid�de 

4espons�bilid�de Civil pel� Segu��nç� e P�iv�cid�de: - 100% do Limi�e M"ximo de G���n�i� 

P�ocedimen�os 4egul��ó�ios, incluindo LGPD: - 100% do Limi�e M"ximo de G���n�i� 

Mul��s e Pen�lid�des 4egul��ó�i�s, incluindo LGPD – 100% do Limi�e M"ximo de G���n�i� 

 
3 Pe��il de clien�e 

Associ�ções p�o�ission�is; comé�cio (n�o ele��ônico); ���c�do; consul�o�i�s em ge��l; �g�icul�u��, emp�es�s de ���nspo��es, emp�es�s de 
engenh��i� e ��qui�e�u��; emp�es�s de hospi��lid�de (ho�éis, �es��u��n�es, en��e ou��os); emp�es�s de �ecnologi�; esc�i�ó�ios de �dvoc�ci�; 
esc�i�ó�ios de con��bilid�de; clínic�s odon�ológic�s e médic�s (médicos, �isio�e��peu��s, nu��icionis��s, es�"�icos, e�c.); Indús��i� �êx�il; 
imobili"�i�s; ins�i�uições de educ�ç�o (colégios, unive�sid�des, en��e ou��os); m�nu���u��s; sindic��os; e dem�is ��ivid�des n�o excluíd�s 
no i�em 4, “A�ivid�des excluíd�s”. 

 
4 A�ivid�des excluíd�s 

Es�� p�opos�� n�o é v"lid� p��� �s emp�es�s de c�pi��l �be��o e/ou seguin�es ��ivid�des: (ogos em ge��l (incluindo, m�s n�o se limi��ndo � 
(ogos de �z��/lo�é�ic�s e emp�es�s de �pos��s on-line); ���nspo��e �é�eo; emp�es�s do se�o� de �vi�ç�o; emp�es�s �g�eg�do��s de d�dos 
(incluindo m�s n�o se limi��ndo � emp�es�s de bussiness in�elligence, Big D���, en�iquecimen�o de d�dos) e/ou se�viços (�plic��ivos); 
en��e�enimen�o e mídi� �dul��; en�id�des gove�n�men��is e emp�es�s es����is; hospi��is, l�bo���ó�ios de �n"lises clínic�s e ex�mes, �in�ech, 
ins�i�uições �in�ncei��s (incluindo, m�s n�o se limi��ndo � b�nco, segu��do��, �essegu��do��, ge�enci�do�� de ��ivos ou inves�imen�os, 
coope���iv� de c�édi�o, pl�no de s�úde, ope��do�� de pl�no de s�úde, ins�i�uiç�o de meios de p�g�men�o, p�iv��e equi�	, �undo de 
inves�imen�o ou qu�isque� ou���s en�id�des �egul�d�s pelo B�cen, Susep, ANS, CVM ou BSM); pl����o�m�s on-line de negoci�ç�o de 
�ções e su�s p�ovedo��s de se�viços de TI; p�ocess�do�es de meios de p�g�men�o; moed�s digi��is e emp�es�s de c]mbio; �edes soci�is; 
�elecomunic�ções; comé�cio (ele��ônico) e co��e�o�es de segu�os. 

 
 Decl��o que � emp�es� n�o �e�liz� nenhum� d�s ��ivid�des �cim� em su�s ope��ções 

ATENÇÃO: CASO SEOA CANCELADA A APÓLICE DEVIDO A CONT4ATAÇÃO PO4 UMA EMP4ESA COM ALGUMA DAS ATIVIDADES EXCLUÍDAS OU O NÃO 
CUMP4IMENTO DOS 4EQUISITOS ABAIXO, SE4Á 4ESTITUÍDO O P4ÊMIO INTEG4AL DA APÓLICE OU O P4ÊMIO P4OPO4CIONALMENTE PAGO ATÉ A DATA 
DO CANCELAMENTO DA APÓLICE. 

ATENÇÃO: EM CASO DE OCO44ÊNCIA DE SINIST4O(S), NENHUMA INDENIZAÇÃO SE4Á CONCEDIDA QUANDO VE4IFICADO O QUE O P4OPONENTE OPE4A 
EM QUAISQUE4 DAS ATIVIDADES EXCLUÍDAS NO ITEM “4. ATIVIDADES EXCLUÍDAS”. 

 
5 4equisi�os p��� �cei��ç�o do �isco pel� segu��do�� 

5.1 4equisi�os p��� �cei��ç�o do p�odu�o 

Os �e�mos e condições �cim� s�o indic��ivos e es��o su>ei�os � �cei��ç�o ou n�o � depende� d�s �espos��s n�s seguin�es 

condições: C�so um� d�s �espos��s �b�ixo se>� neg��iv� es�e segu�o n�o pode�6 se� con�����do. 
 

1. A emp�es� possui domicílio no B��sil, n�o possui sede mundi�l, �ili�is ou subsidi"�i�s em ou��os p�íses e n�o é lis��d� 
em bols� de v�lo�es, em qu�lque� lug�� do mundo; �em ���u��men�o en��e 4$ 50.000.000,01 e 4$ 300.000.000,00; 

2. O p�oponen�e ou seu p�incip�l sócio possui �empo de ��ivid�de p�o�ission�l supe�io� � 
��ês �nos, especi�ic�men�e em um� d�s ��ivid�des des��c�d�s no c�mpo “pe��il do clien�e”; 

3. Nos úl�imos 12 meses, o p�oponen�e ou qu�isque� emp�eg�dos ou 
sócios desconhecem qu�lque� �me�ç� de ex�o�s�o cibe�né�ic�; 

 

 Sim  N�o 
 
 

 Sim  N�o 
 
 

 Sim  N�o 
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4. Nos úl�imos dois �nos, o p�oponen�e ou qu�isque� emp�eg�dos ou sócios desconhecem qu�lque� inves�ig�ções ou p�ocessos 
�dminis����ivos ou (udici�is, nem solici��ç�o de escl��ecimen�os, ou s�nções po� p���e de ó�g�o �egul�do�, �gênci� gove�n�men��l 
ou ó�g�o compe�en�e em �el�ç�o , gu��d�, p�ocess�men�o ou ���mi��ç�o de d�dos e in�o�m�ções pesso�is iden�i�ic"veis;  

5. O p�oponen�e ou qu�isque� emp�eg�dos ou sócios desconhecem qu�lque� even�o de viol�ç�o , segu��nç� de d�dos ou 
, p�iv�cid�de que poss� �esul��� em �ecl�m�ç�o, �ç�o, inves�ig�ç�o ou s�nções con��� o p�oponen�e, emp�eg�dos ou 
�ep�esen��n�es do p�oponen�e, �el�cion�dos , gu��d� de d�dos de �e�cei�os nos úl�imos cinco �nos. 

 

 

 

 Sim  N�o 
 
 
 

 Sim  N�o 
 

 
ATENÇÃO: EM CASO DE OCO��ÊNCIA DE SINIST�O(S), NENHUMA INDENIZAÇÃO SE�Á CONCEDIDA QUANDO VE�IFICADO DECLA�AÇÕES INEXATAS 
DOS �EQUISITOS ACIMA. 

 
5.2 4equisi�os de p�o�ecion�is de segu��nç� cibe�ne�ic� 

Os �e�mos e condições �cim� s�o indic��ivos e es��o su>ei�os � �cei��ç�o ou n�o � depende� d�s �espos��s n�s seguin�es 

condições: C�so um� d�s �espos��s �b�ixo se>� neg��iv� es�e segu�o n�o pode�� se� con�����do. 

 
1. A emp�es� possui ��ein�men�o ob�ig��ó�io de conscien�iz�ç�o de segu��nç� d� in�o�m�ç�o p��� �odos os seus 
col�bo��do�es e �o�necedo�es com �cesso �s �edes d� emp�es�, �e�liz�do/�ecicl�do �o menos �nu�lmen�e; 

 
Sim 

 
N�o 

2. A emp�es� �e�liz� simul�ções de phishing com �odos seus col�bo��do�es �o menos ��imes���lmen�e; Sim N�o 

3. Au�en�ic�ç�o �emo�� é �e�liz�d� ����vés de p�o�ocolo c�ip�og����do (Ex: VPN); Sim N�o 

4. H" c�edenci�is de �cesso individu�liz�d�s, sendo que �s senh�s mud�m em in�e�v�los 
�egul��es, incluindo ��m�nho e complexid�de. Con��s de se�viço n�o s�o in�e���iv�s; 

 
Sim 

 
N�o 

5. A emp�es� possui �n�iví�us ou ED4 em �odos os compu��do�es e os mesmos es��o p�o�egidos po� �i�ew�lls em �odo pe�íme��o d� �ede; Sim N�o 

6. A emp�es� �plic� p��ches e ��u�liz�ções de �co�do com �s �ecomend�ções dos �o�necedo�es. 
P��ches c�i�icos s�o impl�n��dos em ��é um� sem�n� e p��ches eme�genci�is em ��é 72 ho��s; 

 
Sim 

 
N�o 

7. A emp�es� �il��� o con�eúdo de e-m�il e si�es d� in�e�ne� vis�ndo bloque�� con�eúdo 
m�licioso, sp�ms e phishings, possuindo �e���men�� de S�ndbox p��� �es�es; 

 
Sim 

 
N�o 

8. B�ck-ups de d�dos sensíveis e de sis�em�s c�í�icos s�o c�ip�og����dos e �e�liz�dos �o menos sem�n�lmen�e com logs 
moni�o��dos, e su�s cópi�s gu��d�d�s �o�� d�s �edes d� emp�es� (o��line). Acessos �os b�ck-ups s�o ge�enci�dos �o�� do AD 
(Ac�ive Di�ec�o�	). 

 
Sim 

 
N�o 

 
ATENÇÃO: EM CASO DE OCO��ÊNCIA DE SINIST�O(S), NENHUMA INDENIZAÇÃO SE�Á CONCEDIDA QUANDO VE�IFICADO DECLA�AÇÕES INEXATAS 
DOS �EQUISITOS ACIMA. 

 
6 Decl���ç�o 

O p�oponen�e �b�ixo �ssin�do decl��� que �od�s �s in�o�m�ções cons��n�es d� p�esen�e p�opos�� de segu�o s�o ve�d�dei��s. 
 

Nome do p�oponen�e:  Si�e: 

CNPO: 
 

Tele�one: 

Ende�eço: Nº: B�i��o: 

Cid�de: 
 

  

Desc�iç�o de��lh�d� d� ��ivid�de do p�oponen�e (n�o �cei��mos desc�iç�o do c����o de CNPO): 

 

 

 
 
Co��e�o�: 

 

CPF/CNPO: 
 

Tele�one: 

Ende�eço: Nº: B�i��o: 

Cid�de: 
 

CEP: 

 
7 4iscos excluídos 

  

• A�os ilíci�os dolosos ou p���ic�dos com culp� g��ve equip��"vel �o dolo pelo segu��do; 

• D�nos co�po��is, d�nos es�é�icos e d�nos m��e�i�is; 

• 4ecl�m�ções deco��en�es de ���os dos qu�is o �om�do� ou o segu��do (" �enh� �ido conhecimen�o �n�e�io�men�e �o início do pe�íodo 
de vigênci� d� �pólice; 

CEP: 

F��u��men�o: 
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• Compil�ç�o ileg�l, n�o �u�o�iz�d� ou ilíci�� de in�o�m�ções pesso�is ou in�o�m�ções co�po���iv�s, incluindo � compil�ç�o de 
in�o�m�ções com uso de cookies ou código m�licioso; 

• Dem�is exclusões p�evis��s n�s “Condições ge��is, especi�is e/ou p���icul��es d� �pólice”. 

 

8 Assin��u�� do p�oponen�e, co��e�o� e decl���ç�o 

Nome do �ep�esen��n�e do p�oponen�e: 

D��� de �ssin��u��: 

 
Assin��u��: 

 
 DECLA4O QUE TODAS AS INFO4MAÇÕES P4ESTADAS ACIMA SÃO VE4DADEI4AS E CO44ESPONDEM AO ATUAL 4ISCO DO 
P4OPONENTE. EM CASO DE OCO44ÊNCIA DE SINIST4OS NENHUMA INDENIZAÇÃO SE4Á CONCEDIDA QUANDO VE4IFICADO 
DECLA4AÇÕES INEXATAS OU INVE4ÍDICAS PELO P4OPONENTE. 

 
Nome do co��e�o�: 

D��� de �ssin��u��: 

 
Assin��u��: 

 
9. Impo���n�e 

As condições con����u�is des�e p�odu�o, p�o�ocol�d�s pel� socied�de segu��do�� (un�o , Susep, pode��o se� consul��d�s no si�e d� Susep 
(www.susep.gov.b�), de �co�do com o núme�o de p�ocesso cons��n�e d� p�opos��, po� meio do link h��p://www.susep.gov.b�/menu/consul��-
de- p�odu�os-1. 

P�ocesso Susep 15414.900493/2016-61. O �egis��o do p�odu�o é �u�om"�ico e n�o �ep�esen�� �p�ov�ç�o ou �ecomend�ç�o po� p���e d� 
Susep. A �cei��ç�o d� p�opos�� de segu�o es�" su(ei�� , �n"lise do �isco. 

Es�e segu�o é �egido pel�s condições con����u�is disponíveis no si�e www.zu�ich.com.b�. 

A Segu��do��, �pós �ecebimen�o d� P�opos��, �e�" 15 di�s p��� de�ini� pel� �cei��ç�o ou �ecus� do �isco. 

O segu��do pode�" consul��� � si�u�ç�o c�d�s���l do co��e�o� de segu�os e d� socied�de segu��do�� no sí�io ele��ônico www.susep.gov.b� 

A pesso� que pede ess� co��ç�o e/ou seu �ep�esen��n�e devid�men�e �u�o�iz�do, �econhece e es�" de pleno �co�do que com o 
p�eenchimen�o d�s in�o�m�ções cons��n�es nesse documen�o, conco�d� que os d�dos pesso�is e/ou de s�úde se��o us�dos e �n�lis�dos pel� 
SEGU4ADO4A p��� �cei��ç�o ou n�o do �isco, sendo que esses d�dos pode��o se� us�dos em modelos es���ís�icos e me�c�dológicos de 
ges��o, vis�ndo � �dequ�ç�o e �(us�e do p�odu�o e se�viços p�es��dos pel� SEGU4ADO4A, bem como em hipó�eses especí�ic�s b�se�d�s 
em su�s �in�lid�des legí�im�s. 

O p�oponen�e e/ou seu �ep�esen��n�e devid�men�e �u�o�iz�do, �econhece que, �o p�eenche� es�� p�opos�� com �o�necimen�o d�s 
in�o�m�ções nel� cons��n�e, conco�d� que os d�dos pesso�is e/ou de s�úde se��o us�dos e �n�lis�dos po� SEGU4ADO4A p��� �cei��ç�o 
ou n�o do �isco, e sendo es��belecido o con����o de segu�o, esses d�dos pode��o se� us�dos em modelos es���ís�icos d�s emp�es�s, bem 
como p��� o �im único d� execuç�o do con����o de segu�o, sendo que di��s in�o�m�ções pode��o se� comp���ilh�d�s com emp�es�s que 
�(udem no cump�imen�o do con����o se segu�o. Os d�dos do CLIENTE se��o gu��d�dos com �odo zelo e cuid�do, e m�n�idos pelo p��zo 
p�evis�o pelo 4egul�do� de Segu�os 

O CLIENTE �econhece que os d�dos pesso�is e/ou de s�úde do p�esen�e documen�o s�o os mesmos �o�necidos qu�ndo do p�eenchimen�o d� 
p�opos��, e es�" cien�e que seus d�dos pesso�is e/ou de s�úde �o��m us�dos e �n�lis�dos pel� SEGU4ADO4A p��� �cei��ç�o do �isco, bem 
como que esses d�dos (�nonimiz�dos ou n�o) pode��o se� us�dos em modelos es���ís�icos e/ou me�c�dológicos d�s emp�es�s do nosso 
G�upo Econômico, bem como p��� o �im único d� execuç�o do con����o de segu�o, di��s in�o�m�ções pode��o se� comp���ilh�d�s com 
emp�es�s que nos �(udem no cump�imen�o do con����o de segu�o (po� ex. �ssis�ênci�, �essegu��do��, �egul�ç�o de sinis��o, se�viços de 
�elemedicin�, c�ll cen�e�, co��e�o��, es�ipul�n�e, e�c). Os d�dos do CLIENTE se��o gu��d�dos com �odo zelo e cuid�do, e m�n�idos pelo p��zo 
p�evis�o pelo 4egul�do� de Segu�os 

A SEGU4ADO4A �e�liz� o �����men�o de d�dos pesso�is em con�o�mid�de com � legisl�ç�o b��silei�� de p�o�eç�o de d�dos, especi�lmen�e � 
Lei Ge��l de P�o�eç�o de D�dos Pesso�is (Lei nº 13. 709/2018), g���n�indo que seus p�ocessos es��o �dequ�dos ,s �in�lid�des especí�ic�s, de 
�co�do com �s b�ses leg�is p�evis��s n� �espec�iv� Lei e �os di�ei�os dos �i�ul��es. 

 

Os �e�mos e condições des�� p�opos�� de �des�o s�o v"lidos ��é 31 de dezemb�o de 2025. 

 



Zu�ich C	be� Solu�ions 
Segurança e privacidade 
dos d�dos do seu negócio. 

 

 
Emp�es�s com ���u��men�o en��e �$ 100.000 e �$ 50.000.000 

 

A evoluç�o �ecnológic� mudou � noss� m�nei�� de ��ze� negócios. 

O sigilo e o cuid�do com �s in�o�m�ções �o�n���m-se o que h" de 

m�is v�lioso p��� �s emp�es�s. Com os novos mé�odos de ���ques 

vi��u�is que su�gem �odo o �empo e �s �egul�men��ções, leis de 

p�o�eç�o de d�dos e de p�iv�cid�de, �o�n�ndo-se m�is �ígid�s em 

�odo o mundo, os �iscos cibe�né�icos es��o �umen��ndo ��n�o em 

��equênci� qu�n�o em seve�id�de. C�so n�o h�(� o devido cuid�do e 

sigilo desses d�dos, os es���gos podem se� signi�ic��ivos. 

Po� isso, nes�e con�ex�o de �me�ç�s cibe�né�ic�s cons��n�es, � 

Zu�ich �p�esen�� o Zu�ich C	be� Solu�ions. Es�e segu�o c	be� é ide�l 

p��� quem que� se p�o�ege� de inv�sões n�o �u�o�iz�d�s , �ede 

ou v�z�men�os de d�dos, �esgu��d�ndo-se de even�u�is pe�d�s 

�in�ncei��s devido , viol�ç�o de p�iv�cid�de d�s su�s in�o�m�ções. 

 
 

�iscos d� viol�ç�o de segu��nç� ou de p�iv�cid�de: 
 

 
G�s�os com no�i�ic�ç�o �s pesso�s ��e��d�s 

 
 
 

 
Pe�d�s de clien�es e d�nos � �epu��ç�o 

 
 
 

 
G�s�os com p�ocedimen�os �egul��ó�ios 

 
 
 

 
Cus�os de de�es� e indeniz�ções 

 
 
 

 
Ex�o�sões 

 
 
 

 
G�s�os p��� descob�i� �s c�us�s dos v�z�men�os 

O que o Zu�ich C*be� Solu�ions 
o�e�ece p��� � su� emp�es�? 

Cobe��u��s de �espos�� � Inciden�es 

• Cus�os de Ge�enci�men�o de Even�os 

P�g�men�o de cus�os, enc��gos, Hono�"�ios e despes�s p��� 

con�����ç�o de especi�lis��s dive�sos p��� lid�� com um Inciden�e 

cibe�né�ico. Cob�e po� exemplo cus�os p��� con������ um con��do�, 

consul�o� de TI, �dvog�do, consul�o� de �el�ções públic�s e/ou ou��o 

p�es��do� especi�liz�do de se�viço. 

• Despes�s Eme�genci�is 

C�so n�o se(� possível ob�e� o consen�imen�o po� esc�i�o d� 

Segu��do�� den��o de um p��zo ��zo"vel �n�es que o Segu��do 

inco��� em Cus�os de Ge�enci�men�o de Even�os, Despes�s de 

4econs�i�uiç�o de A�ivos Digi��is, Despes�s L�bo��is Adicion�is 

ou Cus�os de De�es� em conex�o com um Even�o ou 4ecl�m�ç�o 

cobe���, � Segu��do�� pode�" �p�ov�� �e��o��iv�men�e ��is despes�s. 
 

Cobe��u��s de Pe�d�s do Segu��do 

• Pe�d� de �ecei�� 

Pe�d� de 4ecei��, e �s Despes�s L�bo��is Adicion�is inco��id�s pelo 

Segu��do du��n�e o Pe�íodo de 4es��u��ç�o como �esul��do de 

um� In�e��upç�o de Se�viço que deco��� di�e��men�e de um Even�o 

de P�iv�cid�de ou um Even�o de Segu��nç�. 

• Despes�s de �econs�i�uiç�o de A�ivos Digi��is 

Despes�s de 4econs�i�uiç�o e �ecupe��ç�o de A�ivo Digi��l 

devido , des��uiç�o ou d�no como consequênci� de um Even�o de 

P�iv�cid�de ou de um Even�o de Segu��nç�. 

• P�g�men�os Despes�s de Ex�o�s�o 

4eembolso de P�g�men�os de Ex�o�s�o; inco��idos pelo Segu��do 

deco��en�e di�e��men�e de um� Ame�ç� de Ex�o�s�o. 

Cobe��u��s de �espons�bilid�de 

• �espons�bilid�de Civil pel� P�iv�cid�de 

Pe�d�s que o Segu��do �o� leg�lmen�e ob�ig�do � p�g��, e os 

Cus�os de De�es� inco��idos pelo Segu��do em �el�ç�o � qu�lque� 

4ecl�m�ç�o como consequênci� di�e�� de um A�o D�noso de 

P�iv�cid�de, desde que ��l A�o D�noso de P�iv�cid�de. 

• �espons�bilid�de Civil pel� Segu��nç� 

Pe�d�s que o Segu��do �o� leg�lmen�e ob�ig�do � p�g��; e os 

Cus�os de De�es� inco��idos pelo Segu��do em �el�ç�o � qu�lque� 

4ecl�m�ç�o como consequênci� di�e�� de um A�o D�noso de 

Segu��nç�. 

• P�ocedimen�os �egul��ó�ios (incluindo LGPD) 

Mul��s, Pen�lid�des Civis e Adminis����iv�s que o Segu��do �o� 

leg�lmen�e ob�ig�do � p�g��; e -os Cus�os de de�es� inco��idos 

pelo Segu��do em �el�ç�o � um P�ocedimen�o 4egul��ó�io inici�do 

con��� o Segu��do como consequênci� di�e�� de um A�o D�noso de 

P�iv�cid�de ou A�o D�noso de Segu��nç�. 



  
 

As p�imei��s ho��s �pós o ���que s�o c�uci�is p��� � minimiz�ç�o 

de d�nos. Po� isso, po� meio d� p��ce�i� com � C��w�o�d, � Zu�ich 

disponibiliz� �o segu��do um se�viço de �espos�� � inciden�es, 

p�ovendo �ssesso�i� imedi��� no c�so de um� viol�ç�o d� 

segu��nç� d� �ede. 

O Zu�ich 4isk Adviso� é um �plic��ivo desenvolvido pel� "�e� de 

Engenh��i� de 4iscos d� Zu�ich, disponibiliz�do g���ui��men�e, 

pode se� b�ix�do n�s ve�sões IOS e And�oid ou no p�óp�io si�e d� 

Zu�ich, ele pe�mi�e que ges�o�es de �iscos visu�lizem ��cilmen�e 

os p�incip�is �iscos que podem imp� c��� seus negócios, de �o�m� 

��cili��� � p�io�iz�ç�o e impl�n��ç�o de melho�i�s de segu��nç� em 

su�s emp�es�s. 

 

 

Se�viço de �espos�� �o ���que cibe�né�ico Zu�ich �isk Adviso� 

 
Como �l�e�n��iv�, você pode 
us�� um disposi�ivo de lei�u�� de 
código Q4 p��� le� o link �b�ixo e 
i� p��� o si�e de downlo�d: 

As p�imei��s 48 ho��s s�o m�is impo���n�es 

P�imei�� no�i�ic�ç�o de inciden�e: 
No�i�ic�ç�o 24/7/365 

Design�ç�o do �espons"vel pel� ges��o de inciden�es 

4espos�� imedi��� �o segu��do 

5 ho��s: 
Design�ç�o de especi�lis��s 

 

 

Mi�ig�ç�o imedi��� 

Cobe��u�� d� polí�ic� �n�lis�d� 

 

24 ho��s: 
Inves�ig�ções bem enc�minh�d�s 

H" indic�ções inici�is 

Con�inu�ç�o d� mi�ig�ç�o imedi��� 

A�u�liz�ções cons��n�es �os �cionis��s 

48 ho��s: 
Conclus�o d�s inves�ig�ções inici�is 

Con�inu�ç�o d�s ��u�liz�ções cons��n�es �os �cionis��s 

 

Am�du�ecimen�o do ���b�lho de mi�ig�ç�o imedi��� 

 

NOTIFICAÇÃO DE 
AUTO4IDADES 

CONSULTO4 
DE EXTO4SÃO 

TECNOLOGIA 
DA INFO4MAÇÃO 

FO4ENSE 

INVESTIGAÇÃO 
INTE4NA C4AWFO4D 

INCIDENT 
MANAGE4 

SE4VIÇOS 
LEGAIS 

P4OTEÇÃO DE 
IDENTIDADE 

4ELAÇÕES 
PÚBLICAS 

NOTIFICAÇÃO 
PÚBLICA 

CONTABILIDADE 
FO4ENSE 

 
+�esiliênci� 
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1 P�êmio 

F�vo� �ssin�l�� � opç�o dese(�d�. 

 

F��u��men�o �nu�l (�$) Limi�e M=ximo de G���n�i� - LMG (�$) 

De A�é 500.000,00 1.000. 000,00 2.000.000,00 3.000.000,00 5.000 .000,00 7.000.000,00 1O.000.000,00 

100.000 500.000 6.239,09 10.105,43 N/A N/A N/A N/A N/A 

500.000,01 1.000.000 6.243,72 10.112,94 16.043,37 N/A N/A N/A N/A 

1.000.000,01 2.000.000 6.245,27 10.115,44 16.055,29 16.605,80 28.859,17 N/A N/A 

2.000.000,01 5.000.000 6.248,88 10.121,28 16.059,27 20.125,99 28.883,00 30.141,50 40.105,78 

5.000.000,01 10.000.000 6.251,31 10.129,63 16.060,59 20.142,59 28.906,83 36.169,80 48.608,21 

10.000.000,01 20.000.000 6.254,03 10.137,97 16.068,54 20.159,20 29.203,27 36.531,50 48.648,31 

20.000.000,01 30.000.000 6.636,70 10.749,15 17.068,22 21.394,83 30.704,99 38.833,63 49.628,50 

30.000.000,01 40.000.000 7.818,22 12.664,60 20.107,44 25.206,48 36.172,21 45.751,88 58.467,01 

40.000.000,01 50.000.000 9.002,14 14.580,06 23.146,65 29.015,73 41.641,83 52.667,72 67 .305,53 

 
 
 
 

 
Obse�v�ções: 

• P�êmio �o��l, B= incluído o IOF. 

• Vigênci�: 12 meses. 

• �e��o��ivid�de: � p���i� do início de vigênci� des�e segu�o. 

• Âmbi�o de cobe��u��: N�cion�l 

• P��zo Adicion�l sem cob��nç� de p�êmio: 12 meses. 

• P��zo Adicion�l com cob��nç� de p�êmio: 12 meses, 75% do p�êmio – n�o con�����do. 

• Apólice � b�se de �ecl�m�ç�o com no�i�ic�ç�o (cl�ims m�de). 

Fic� �co�d�do que es�� p�opos�� (� qu�l se�" ��quiv�d� pel� Segu��do��) se�" � b�se do con����o, um� vez que é conside��d� p���e 
in�eg��n�e d� Apólice. A �cei��ç�o do segu�o es���" su(ei�� , �n"lise do �isco; A �e��o��ivid�de des�e segu�o pe�m�nece in�l�e��d� de �co�do 
com � 1ª Apólice con�����d� com � Zu�ich Segu�os, desde que n�o �enh� oco��ido in�e��upç�o de vigênci�. 

 
 

A p�esen�e p�opos�� n�o ob�ig� o p�oponen�e � con������ o segu�o. Po�ém, �ic� �co�d�do que, em c�so de con�����ç�o, es�� p�opos�� (� qu�l se�" ��quiv�d� pel� segu��do��) 
se�" � b�se do con����o, um� vez que é conside��d� p���e in�eg��n�e d� �pólice. 

Fic� en�endido e �co�d�do que o p�oponen�e deve no�i�ic�� � segu��do�� sob�e qu�lque� �l�e��ç�o d�s in�o�m�ções con�id�s nes�� p�opos��, oco��id�s �n�es do início d� 
vigênci� do segu�o. Nesse c�so, � segu��do�� pode�", � seu c�i�é�io, modi�ic�� ou c�ncel�� qu�lque� co��ç�o �n�e�io�. 

A segu��do�� es�" �u�o�iz�d� � ��ze� qu�lque� inves�ig�ç�o ou �eque�e� qu�lque� documen�o �el�cion�do , ��ivid�de segu��d�, cons��n�e d� p�opos�� semp�e que (ulg�� 
necess"�io. 

Se o segu��do, po� si ou po� seu �ep�esen��n�e, �ize� decl���ções inex���s ou omi�i� ci�cuns�Fnci�s que poss�m in�lui� n� �cei��ç�o d� p�opos�� ou n� ��x� do p�êmio, 
pe�de�= o di�ei�o � g���n�i�, �lém de �ic�� ob�ig�do �o p�êmio vencido. 

 

 
Zu�ich C	be� Solu�ions 
P�opos�� de con�����ç�o 

Emp�es�s com ���u��men�o en��e �$ 100.000 e �$ 50.000.000 

F��nqui� de 10%  dos p�eBuizos com mínimo de �$ 20.000,00, po� sinis��o p��� ���u��men�os ��e �$ 30.000.000,00 

 
F��nqui� de 10%  dos p�eBuízos com mínimo de �$ 30.000,00, po� sinis��o p��� ���u��men�os en��e �$ 30.000.000,01 �  �$ 50.000.000,00 



Zu�ich Min�s B��sil Segu�os Ge��is S.A. CNPM: 17.197.385/0001-21. Av. Mo�n�lis�� 4obe��o M��inho, 85 - Cid�de Monções, S�o P�ulo - SP, 04576-010. FC20.0 - MUL/2025  

F�vo� in�o�m��: 

Início d� vigênci�: 

 
4enov�ç�o d� Ci�, in�o�m�� �pólice: 

 

 
��é: 

 
 

 

P��cel�men�o sem (u�os:  1x  2x 
 4x  5x 

 3x P��cel�men�o com (u�os de 1,5% mês:  6x  7x 

 
 

 
2 Cobe��u��s 

A. Cobe��u�� de �espos�� � Inciden�es 

Cus�os de Ge�enci�men�o de Even�os: - 100% do Limi�e M"ximo de G���n�i� 

Despes�s Eme�genci�is: - 10% do Limi�e M"ximo de G���n�i� 

B. Cobe��u��s de Pe�d�s do Segu��do 

Despes�s de �econs�i�uiç�o do ��ivo digi��l: - 100% do Limi�e M"ximo de G���n�i� 

P�g�men�os e Despes�s de Ex�o�s�o: - 100% do Limi�e M"ximo de G���n�i� 

Pe�d� de �ecei�� - 100% do Limi�e M"ximo de G���n�i� - F��nqui� po� even�o e/ou 24 Ho��s * (�plic�do semp�e o que �o� de m�io� v�lo�) 

C. Cobe��u��s de �espons�bilid�de 

4espons�bilid�de Civil pel� Segu��nç� e P�iv�cid�de: - 100% do Limi�e M"ximo de G���n�i� 

P�ocedimen�os 4egul��ó�ios, incluindo LGPD: - 100% do Limi�e M"ximo de G���n�i� 

Mul��s e Pen�lid�des 4egul��ó�i�s, incluindo LGPD – 100% do Limi�e M"ximo de G���n�i� 

 
3 Pe��il de clien�e 

Associ�ções p�o�ission�is; comé�cio (n�o ele��ônico); ���c�do; consul�o�i�s em ge��l; �g�icul�u��, emp�es�s de ���nspo��es, emp�es�s de 
engenh��i� e ��qui�e�u��; emp�es�s de hospi��lid�de (ho�éis, �es��u��n�es, en��e ou��os); emp�es�s de �ecnologi�; esc�i�ó�ios de �dvoc�ci�; 
esc�i�ó�ios de con��bilid�de; clínic�s odon�ológic�s e médic�s (médicos, �isio�e��peu��s, nu��icionis��s, es�"�icos, e�c.); Indus��i� �êx�il; 
imobili"�i�s; ins�i�uições de educ�ç�o (colégios, unive�sid�des, en��e ou��os); m�nu���u��s; sindic��os; e dem�is ��ivid�des n�o excluíd�s no 
i�em 4, “A�ivid�des excluíd�s”. 

 
4 A�ivid�des excluíd�s 

Es�� p�opos�� n�o é v"lid� p��� �s emp�es�s de c�pi��l �be��o e/ou seguin�es ��ivid�des: (ogos em ge��l (incluindo, m�s n�o se limi��ndo � 
(ogos de �z��/lo�é�ic�s e emp�es�s de �pos��s on-line); ���nspo��e �é�eo; emp�es�s do se�o� de �vi�ç�o; emp�es�s �g�eg�do��s de d�dos 
(incluindo m�s n�o se limi��ndo � emp�es�s de bussiness in�eligence, Big D���, en�iquecimen�o de d�dos) e ou se�viços (�plic��ivos); 
en��e�enimen�o e mídi� �dul��; en�id�des gove�n�men��is e emp�es�s es����is; hospi��is, l�bo���ó�ios de �n"lises clínic�s e ex�mes, �in�ech, 
ins�i�uições �in�ncei��s (incluindo, m�s n�o se limi��ndo � b�nco, segu��do��, �essegu��do��, ge�enci�do�� de ��ivos ou inves�imen�os, 
coope���iv� de c�édi�o, pl�no de s�úde, ope��do�� de pl�no de s�úde, ins�i�uiç�o de meios de p�g�men�o, p�iv��e equi�	, �undo de 
inves�imen�o ou qu�isque� ou���s en�id�des �egul�d�s pelo B�cen, Susep, ANS, CVM ou BSM); pl����o�m�s on-line de negoci�ç�o de �ções 
e su�s p�ovedo��s de se�viços de TI; p�ocess�do�es de meios de p�g�men�o; moed�s digi��is e emp�es�s de c[mbio; �edes soci�is; 
�elecomunic�ções; comé�cio (ele��ônico) e co��e�o�es de segu�os. 

 
 Decl��o que � emp�es� n�o �e�liz� nenhum� d�s ��ivid�des �cim� em su�s ope��ções 

ATENÇÃO: CASO SEMA CANCELADA A APÓLICE DEVIDO A CONT4ATAÇÃO PO4 UMA EMP4ESA COM ALGUMA DAS ATIVIDADES EXCLUIDAS OU O NÃO 
CUMP4IMENTO DOS 4EQUISITOS ABAIXO, SE4Á 4ESTITUIDO O P4ÊMIO INTEG4AL DA APÓLICE OU O P4ÊMIO P4OPO4CIONALMENTE PAGO ATÉ A DATA DO 
CANCELAMENTO DA APÓLICE. 

ATENÇÃO: EM CASO DE OCO44ÊNCIA DE SINIST4O(S), NENHUMA INDENIZAÇÃO SE4Á CONCEDIDA QUANDO VE4IFICADO O QUE O P4OPONENTE OPE4A 
EM QUAISQUE4 DAS ATIVIDADES EXCLUÍDAS NO ITEM “4. ATIVIDADES EXCLUÍDAS”. 

 
5 4equisi�os p��� �cei��ç�o do �isco pel� segu��do�� 

5.1 4equisi�os p��� �cei��ç�o do p�odu�o 

Os �e�mos e condições �cim� s�o indic��ivos e es��o suBei�os � �cei��ç�o ou n�o � depende� d�s �espos��s n�s seguin�es condições: 

C�so um� d�s �espos��s �b�ixo seB� neg��iv� es�e segu�o n�o pode�� se� con�����do. 
 

1. A emp�es� possui domicílio no B��sil, n�o possui sede mundi�l, �ili�is ou subsidi"�i�s em ou��os p�íses e n�o é lis��d� 
em bols� de v�lo�es, em qu�lque� lug�� do mundo; �em ���u��men�o en��e 4$ 100.000,00 e 4$ 50.000.000,00; 

2. O p�oponen�e ou seu p�incip�l sócio possui �empo de ��ivid�de p�o�ission�l supe�io� � 
��ês �nos, especi�ic�men�e em um� d�s ��ivid�des des��c�d�s no c�mpo “pe��il do clien�e”; 

3. Nos úl�imos 12 meses, o p�oponen�e ou qu�isque� emp�eg�dos ou 
sócios desconhecem qu�lque� �me�ç� de ex�o�s�o cibe�né�ic�; 

 

 Sim  N�o 
 
 

 Sim  N�o 
 
 

 Sim  N�o 
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4. Nos úl�imos dois �nos, o p�oponen�e ou qu�isque� emp�eg�dos ou sócios desconhecem qu�lque� inves�ig�ções ou p�ocessos 
�dminis����ivos ou (udici�is, nem solici��ç�o de escl��ecimen�os, ou s�nções po� p���e de ó�g�o �egul�do�, �gênci� gove�n�men��l 
ou ó�g�o compe�en�e em �el�ç�o , gu��d�, p�ocess�men�o ou ���mi��ç�o de d�dos e in�o�m�ções pesso�is iden�i�ic"veis; 

5. O p�oponen�e ou qu�isque� emp�eg�dos ou sócios desconhecem qu�lque� even�o de viol�ç�o , segu��nç� de d�dos ou 
, p�iv�cid�de que poss� �esul��� em �ecl�m�ç�o, �ç�o, inves�ig�ç�o ou s�nções con��� o p�oponen�e, emp�eg�dos ou 
�ep�esen��n�es do p�oponen�e, �el�cion�dos , gu��d� de d�dos de �e�cei�os nos úl�imos cinco �nos. 

 

 

 Sim  N�o 
 
 
 

 Sim  N�o 

 

 
ATENÇÃO: EM CASO DE OCO��ÊNCIA DE SINIST�O(S), NENHUMA INDENIZAÇÃO SE�Á CONCEDIDA QUANDO VE�IFICADO DECLA�AÇÕES INEXATAS DOS 
�EQUISITOS ACIMA. 

 
5.2 4equisi�os de p�o�ecion�is de segu��nç� cibe�ne�ic� 

Os �e�mos e condições �cim� s�o indic��ivos e es��o suBei�os � �cei��ç�o ou n�o � depende� d�s �espos��s n�s seguin�es condições: 

C�so um� d�s �espos��s �b�ixo seB� neg��iv� es�e segu�o n�o pode�� se� con�����do. 

 
1. H" c�edenci�is de �cesso individu�liz�d�s, sendo que �s senh�s mud�m em in�e�v�los �egul��es, 
incluindo ��m�nho e complexid�de. Con��s de se�viço n�o s�o in�e���iv�s; 

 
Sim 

 
N�o 

2. A emp�es� possui �n�iví�us ou ED4 em �odos seus compu��do�es e 
os mesmos es��o p�o�egidos po� �i�ew�lls em �odo pe�íme��o de �ede; 

 
Sim 

 
N�o 

3. A emp�es� �il��� o con�eúdo de e-m�il e si�es d� in�e�ne� vis�ndo bloque�� con�eúdo 
m�licioso, sp�ms e phishings, possuindo �e���men�� de S�ndbox p��� �es�es; 

 
Sim 

 
N�o 

4. A emp�es� �plic� p��ches e ��u�liz�ções de �co�do com �s �ecomend�ções dos �o�necedo�es; Sim N�o 

 
5. B�ck-ups de d�dos e sis�em�s c�í�icos s�o �e�liz�dos e �es��dos, sem�n�lmen�e 
ou em m�io� ��equênci�, com su�s cópi�s gu��d�d�s �o�� d� emp�es� e de su� �ede; 

 

 
Sim 

 

 
N�o 

6. A emp�es� possui ��ein�men�o ob�ig��ó�io de conscien�iz�ç�o de segu��nç� d� 
in�o�m�ç�o p��� �odos os seus col�bo��do�es, �e�liz�do/�ecicl�do �o menos �nu�lmen�e; 

 
Sim 

 
N�o 

 
ATENÇÃO: EM CASO DE OCO��ÊNCIA DE SINIST�O(S), NENHUMA INDENIZAÇÃO SE�Á CONCEDIDA QUANDO VE�IFICADO DECLA�AÇÕES INEXATAS DOS 
�EQUISITOS ACIMA. 

 
6 Decl���ç�o 

O p�oponen�e �b�ixo �ssin�do decl��� que �od�s �s in�o�m�ções cons��n�es d� p�esen�e p�opos�� de segu�o s�o ve�d�dei��s. 
 

Nome do p�oponen�e:  Si�e: 

CNPM: 
 

Tele�one: 

Ende�eço: Nº: B�i��o: 

Cid�de: 
 

CEP: 

F��u��men�o: 
  

Desc�iç�o de��lh�d� d� ��ivid�de do o�oponen�e (n�o �cei��mos desc�iç�o do c����o de CNPT): 

 

 

 
 
Co��e�o�: 

 

CPF/CNPM: 
 

Tele�one: 

Ende�eço: Nº: B�i��o: 

Cid�de: 
 

CEP: 

 
7 4iscos excluídos 

  

• A�os ilíci�os dolosos ou p���ic�dos com culp� g��ve equip��"vel �o dolo pelo segu��do; 

• D�nos co�po��is, d�nos es�é�icos e d�nos m��e�i�is; 

• 4ecl�m�ções deco��en�es de ���os dos qu�is o �om�do� ou o segu��do (" �enh� �ido conhecimen�o �n�e�io�men�e �o início do pe�íodo de 
vigênci� d� �pólice; 

• Compil�ç�o ileg�l, n�o �u�o�iz�d� ou ilíci�� de in�o�m�ções pesso�is ou in�o�m�ções co�po���iv�s, incluindo � compil�ç�o de in�o�m�ções 
com uso de cookies ou código m�licioso; 

• Dem�is exclusões p�evis��s n�s “Condições ge��is, especi�is e/ou p���icul��es d� �pólice”. 
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8 Assin��u�� do p�oponen�e, co��e�o� e decl���ç�o 

Nome do �ep�esen��n�e do p�oponen�e: 

D��� de �ssin��u��: 

 
Assin��u��: 

 
 DECLA4O QUE TODAS AS INFO4MAÇÕES P4ESTADAS ACIMA SÃO VE4DADEI4AS E CO44ESPONDEM AO ATUAL 4ISCO DO 
P4OPONENTE. EM CASO DE OCO44ENCIA DE SINIST4OS NENHUMA INDENIZAÇÃO SE4Á CONCEDIDA QUANDO VE4IFICADO 
DECLA4AÇÕES INEXATAS OU INVE4ÍDICAS PELO P4OPONENTE. 

 
Nome do co��e�o�: 

D��� de �ssin��u��: 

 
Assin��u��: 

 
9. Impo���n�e 

As condições con����u�is des�e p�odu�o, p�o�ocol�d�s pel� socied�de segu��do�� (un�o , Susep, pode��o se� consul��d�s no si�e d� Susep 
(www.susep.gov.b�), de �co�do com o núme�o de p�ocesso cons��n�e d� p�opos��, po� meio do link h��p://www.susep.gov.b�/menu/consul��-de- 
p�odu�os-1. 

P�ocesso Susep 15414.900493/2016-61. O �egis��o do p�odu�o é �u�om"�ico e n�o �ep�esen�� �p�ov�ç�o ou �ecomend�ç�o po� p���e d� Susep. 
A �cei��ç�o d� p�opos�� de segu�o es�" su(ei�� , �n"lise do �isco. 

Es�e segu�o é �egido pel�s condições con����u�is disponíveis no si�e www.zu�ich.com.b�. 

A Segu��do��, �pós �ecebimen�o d� P�opos��, �e�" 15 di�s p��� de�ini� pel� �cei��ç�o ou �ecus� do �isco. 

O segu��do pode�" consul��� � si�u�ç�o c�d�s���l do co��e�o� de segu�os e d� socied�de segu��do�� no sí�io ele��ônico www.susep.gov.b� 

A pesso� que pede ess� co��ç�o e/ou seu �ep�esen��n�e devid�men�e �u�o�iz�do, �econhece e es�" de pleno �co�do que com o p�eenchimen�o 
d�s in�o�m�ções cons��n�es nesse documen�o, conco�d� que os d�dos pesso�is e/ou de s�úde se��o us�dos e �n�lis�dos pel� SEGU4ADO4A 
p��� �cei��ç�o ou n�o do �isco, sendo que esses d�dos pode��o se� us�dos em modelos es���ís�icos e me�c�dológicos de ges��o, vis�ndo � 
�dequ�ç�o e �(us�e do p�odu�o e se�viços p�es��dos pel� SEGU4ADO4A, bem como em hipó�eses especí�ic�s b�se�d�s em su�s �in�lid�des 
legí�im�s. 

O p�oponen�e e/ou seu �ep�esen��n�e devid�men�e �u�o�iz�do, �econhece que, �o p�eenche� es�� p�opos�� com �o�necimen�o d�s in�o�m�ções 
nel� cons��n�e, conco�d� que os d�dos pesso�is e/ou de s�úde se��o us�dos e �n�lis�dos po� SEGU4ADO4A p��� �cei��ç�o ou n�o do �isco, 
e sendo es��belecido o con����o de segu�o, esses d�dos pode��o se� us�dos em modelos es���ís�icos d�s emp�es�s, bem como p��� o �im único 
d� execuç�o do con����o de segu�o, sendo que di��s in�o�m�ções pode��o se� comp���ilh�d�s com emp�es�s que �(udem no cump�imen�o do 
con����o se segu�o. Os d�dos do CLIENTE se��o gu��d�dos com �odo zelo e cuid�do, e m�n�idos pelo p��zo p�evis�o pelo 4egul�do� de Segu�os 

O CLIENTE �econhece que os d�dos pesso�is e/ou de s�úde do p�esen�e documen�o s�o os mesmos �o�necidos qu�ndo do p�eenchimen�o d� 
p�opos��, e es�" cien�e que seus d�dos pesso�is e/ou de s�úde �o��m us�dos e �n�lis�dos pel� SEGU4ADO4A p��� �cei��ç�o do �isco, bem 
como que esses d�dos (�nonimiz�dos ou n�o) pode��o se� us�dos em modelos es���ís�icos e/ou me�c�dológicos d�s emp�es�s do nosso G�upo 
econômico, bem como, p��� o �im único d� execuç�o do con����o de segu�o, di��s in�o�m�ções pode��o se� comp���ilh�d�s com emp�es�s que 
nos �(ude no cump�imen�o do con����o se segu�o (po� ex. �ssis �o�n���m- se�ênci�, �essegu��do��, �egul�ç�o de sinis��o, se�viços de 
�elemedicin�, c�ll cen�e�, co��e�o��, es�ipul�n�e, e�c). Os d�dos do CLIENTE se��o gu��d�dos com �odo zelo e cuid�do, e m�n�idos pelo p��zo 
p�evis�o pelo 4egul�do� de Segu�os 

A SEGU4ADO4A �e�liz� o �����men�o de d�dos pesso�is em con�o�mid�de com � legisl�ç�o b��silei�� de p�o�eç�o de d�dos, especi�lmen�e � 
Lei Ge��l de P�o�eç�o de D�dos Pesso�is (Lei nº 13. 709/2018), g���n�indo que seus p�ocessos es��o �dequ�dos ,s �in�lid�des especí�ic�s, de 
�co�do com �s b�ses leg�is p�evis��s n� �espec�iv� Lei e �os di�ei�os dos �i�ul��es. 
 

Os �e�mos e condições des�� p�opos�� de �des�o s�o v"lidos ��é 31 de dezemb�o de 2025. 



Conheç� o p
og
�m� de se
viços p�
� 

clien�es Zu
ich C�be
 Solu�ions

Como �uncion
:

Ao con������ o Zu�ich C�be� Solu�ions po� meio d� p�opos�� de �des�o p��� o médio me�c�do, o clien�e 

g�nh� se�viços especi�liz�dos em segu��nç� p��� ��é 75 usu �ios, o!e�ecidos pel� equipe de Engenh��i� de 

$iscos d� Zu�ich $esilience Solu�ions (Z$S):

O�imiz�ç�o dos �ecu�sos !in�ncei�os

O clien�e pode us�� se�viços em segu��nç� sem 

cus�o �dicion�l, �g�eg�ndo v�lo� �o segu�o.

Mi�ig�ç�o do �isco

A+ud� � emp�es� � �eduzi� �s ch�nces de 

���ques cibe�né�icos �o o!e�ece� se�viços 

especi�liz�dos.

Aumen�o de p�o�eç�o

Fo���lecem �s de!es�s d� emp�es�.

M��u�id�de do �isco

Con��ibuem p��� elev�� � ges��o de �iscos 

cibe�né�icos do segu��do.

V�lo�iz�ç�o d� m��c�

A emp�es� mos��� �o me�c�do que inves�e em 

segu��nç� cibe�né�ic�. 

Compe�i�ivid�de

Emp�es�s m�is p�o�egid�s �êm v�n��gem no 

me�c�do.

Bene�ícios:

Con�i�
 os se�viços o�e�ecidos:

Pl����o
m� Online de T
ein�men�o e Conscien�iz�ç�o p�
� Cibe
segu
�nç�

Vídeos de conscien�iz�ç�o e pílul�s de conhecimen�o. 

+ Bo��o de Ale
�� Phishing (opcion�l).

4 Simul�ções de Phishing/�no 

A��que simul�do p
o+e��do p�
� �es��
 � c�p�cid�de dos �uncion,
ios de de�ec��
 e 
esponde
 � e-m�ils 

de Phishing. 

Vouche� de descon�o Z�S:

Além dos c
édi�os, os clien�es ��mbém con��m com um 

descon�o exclusivo de 10% n� con�
���ç�o di
e�� de ou�
os 

se�viços d
 Zu�ich �esilience Solu�ions (Z�S).

VOUCHE� DE DESCONTO Z�S

• C�mp�nh�s de Phishing; • Po���l de T�ein�men�o 

de Cibe�segu��nç�;

• Bo��o de Ale��� 

Phishing (opcion�l).

Núme�o de usu*�ios limi�
do con�o�me p�opos�
 de 
des,o. 
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